
Job protection and continued benefits 
Employers must maintain health care benefits for 
employees while they’re on PFML, and both the 
employer and the employee remain responsible for 
paying for those benefits in the same amounts as before 
the leave began.  An employee who has worked for the 
employer at least 180 days is entitled to return to the 
same position, or an equivalent position, upon their 
return from PFML.

Retaliation, discrimination, and  
interference prohibited 
Employers may not interfere with employees’ 
rights under CO FAMLI and may not discriminate or 
retaliate against them for exercising those rights. 
Employees who suffer retaliation, discrimination, 
or interference may file suit in court, or may file a 
complaint with the CO FAMLI Division.

How to file an appeal with Principal
If your claim is declined for any reason, you can file an appeal within 60 days of the date of your declination.  
Reference your denial letter for necessary information.   Submit your appeal to sbdclaims@principal.com or fax 
to 800-255-6609.  Please call 800-245-1522 ext. 62477 with any questions.

How to contact Colorado FAMLI Division:  866-CO-FAMLI (866-263-2654)  |  CDLE_FAMLI_info@state.co.us

Submit your PFML claim online. 
To help the claims process go 
smoothly, submit your claim 
within 30 days before the date 
of your leave. 

Or, go to principal.com and search for  
“PFML claim.”

Have questions about  
your claim? 
Contact the claims department at Principal. 

Phone: 800-245-1522 ext. 62477

Email: SBDClaims@principal.com
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Learn about your  
Colorado PFML.   
Your insurance provider for PFML is Principal®.

Paid family and medical leave (PFML) provides time off when you need it most. You can use PFML to care for 
yourself or a family member with a serious health condition, bond with a child, provide care for a covered service
member, and more. Your employer has selected Principal to administer your PFML. Your coverage is
effective 01/01/2024.

Covered individuals are employees who have earned at least $2,500 over the first four of the last five quarters 
prior to leave.  Leave is paid at up to 90% of your average weekly wage based on a sliding scale.  Premiums for
PFML can be up to 0.45% of your wages collected through payroll deductions.



Protección del puesto de trabajo y continuación  
de beneficios  
Los empleadores deben mantener activos los beneficios de 
salud de sus empleados durante su período de licencia PFML; 
tanto el empleador como el empleado son responsables 
de pagar esos beneficios en la misma proporción que antes 
de iniciar la licencia. Un empleado que haya trabajado 
en la compañía durante al menos 180 días tiene derecho 
de retornar al mismo puesto de trabajo o a un cargo 
equivalente al reincorporarse tras la licencia PFML.

Se prohíben las represalias, discriminación e 
injerencias 
Los empleadores no podrán injerirse en los derechos de los 
empleados según la normativa del programa de seguro 
para la licencia médica y familiar de Colorado (CO FAMLI, 
por sus siglas en inglés) y no podrán discriminarlos ni 
tomar represalias en su contra por ejercer estos derechos. 
Los empleados que sufran represalias, discriminación o 
injerencias podrán entablar demandas ante un tribunal o 
presentar una queja ante la División CO FAMLI.

¿Cómo presentar una apelación con Principal?
Si se niega tu reclamo por alguna razón, puedes apelar la decisión dentro de los 60 días posteriores a la fecha de la 
denegación de tu reclamo. Consulta tu carta de denegación para ver la información necesaria. Envía tu apelación por email a 
sbdclaims@principal.com o por fax al 800-255-6609. Si tienes dudas, por favor, llámanos al 800-245-1522 ext. 62477.

¿Cómo comunicarse con la División de Colorado FAMLI? 866-CO-FAMLI (866-263-2654) | CDLE_FAMLI_info@state.co.us

Presenta tu solicitud de licencia PFML por Internet.

Para que el procesamiento se 
realice con fluidez, presenta tu 
solicitud dentro de los 30 días 
previos a la fecha de tu licencia.

¿Tienes preguntas acerca de tu solicitud?

Comunícate con el departamento que maneja 
este trámite en Principal.

Teléfono: 800-245-1522 ext. 62477

Email: SBDClaims@principal.com
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Conoce más sobre tu  
licencia PFML en Colorado   

 O, ve a principal.com y busca “PFML claim” 
(solicitud de licencia PFML)

Tu proveedor de seguro para la licencia PFML es Principal®.

La licencia médica y familiar pagada (PFML, por sus siglas en inglés) te proporciona tiempo libre personal cuando más 
lo necesitas. Puedes utilizar la licencia PFML para cuidar de ti o a un familiar que padezca una afección grave de salud,
para establecer vínculos afectivos con un hijo/a, brindar cuidados a un integrante de las fuerzas armadas con cobertura
y más. Principal®  ha sido seleccionada por tu compañía para administrar tu licencia PFML. Tu cobertura entra en vigor a
partir del 01/01/2024.

Los individuos con cobertura son aquellos empleados que hayan ganado por lo menos $2,500 a lo largo de los primeros
cuatro de los últimos cinco trimestres antes de tomar la licencia. La licencia paga hasta un 90% de tu sueldo semanal 
promedio, según una escala variable. Las primas por el beneficio de licencia PFML pueden ser hasta 0.45% de tu sueldo
y se cobran a través de deducciones de nómina.


